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Name: Datum: /

Persona

Eine Persona ist eine Methode im Marketing. Dabei
stellt man sich eine ausgedachte Figur vor, die wie
ein:e typische:r Kund:in ist. Eine Persona hilft dabei,
besser zu verstehen, was die Kund:innen wollen
und wie sie sich verhalten. So kann das Unternehmen
seine Produkte oder Dienstleistungen und seine
Werbung an die Wiinsche der Kund:innen anpassen.
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[ PERSONA ]

AUFGABE 3

Stellt euch vor, ihr seid eine Person, die Ordnet die Antworten eurer Persona
a euer Produkt kaufen méchte. Uberlegt dem jeweils passenden P (Produkt, Preis,
euch, wer diese Person ist, wie sie lebt, Platz, Promotion) zu. Markiert farbig:

was sie mag und was fiir sie wichtig ist.

Fiillt die Persona-Vorlage gemeinsam so

aus, dass ihr am Ende ein klares Bild von Rot: Antworten, die das Produkt
eurer Persona habt. betreffen

Griin: Antworten, die den Preis
betreffen

| Blau: Antworten, die den Platz

N % betreffen

Gelb: Antworten, die die Promotion

betreffen
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[ PERSONA

Name

Alter

Welche Interessen hat die Person?

Welche Ziele und Wiinsche hat die Person?
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Personliche Angaben
Wohnort
Familiare Situation

Bildungsabschluss

Beruf
Charakter
intovertiert extrovertiert
aktiv passiv
bodenstandig risikobereit
offen traditionell

Welche Probleme hat die Person?

Welche Medien nutzt die Person?
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